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WARUM  
MOBILITY-ONLINE?

• Multifunktionale Software für die Verwaltung 
Ihrer Mobilitäten, Ihrer Partnerschaften, Ihrer 
Finanzen und Ihrer Marketing- und Rekru- 
tierungsprozesse

• Aktive Unterstützung der vollständigen Digitali-
sierung Ihrer internen Prozesse

• Tiefgreifende IT-Expertise in Kombination mit 
branchenspezifischem Know-how

• Hohe Flexibilität und individuelle Prozessan-
passung

• Erstklassiges Projektmanagement und schnelle 
Umsetzung von Kundenanforderungen

• Rechtssicheres Datenschutzmanagement 
(DSGVO)

• Transparentes Rollenmanagement und umfang-
reiche Personalisierungsmöglichkeiten

• Aktive und wachsende globale Community

• Überall und jederzeit verfügbar
• Keine lokalen Komponenten nötig
• Datenbank-, Browser- und Betriebs-

systemunabhängig
• Java-Entwicklung – weit verbreitete 

und zukunftssichere Entwicklungsum-
gebung

• MS Office und Open Office-Unterstüt-
zung

• Automatisierter Datenaustausch mit 
Drittsystemen (REST/SOAP)

• Verschiedenste SSO-Technologien
• Datenaustausch basierend auf standar-

disierten Schnittstellen

SAAS - DATENHOSTING IM  
SOP-RECHENZENTRUM
Die Software sowie die Datenbank mit Ihren 
Daten werden im EU-Raum in ISO-zertifi-
zierten Rechenzentren in Wien, Österreich 
direkt von SOP gehostet. Kunden benötigen  
keine lokalen Installationen, sondern lediglich  
einen Internetzugang und einen Webbrowser.

Es stehen zwei Hosting-Optionen zur Ver-
fügung: im Hochverfügbarkeits-Cluster oder 
isoliert auf einer dezidierten Instanz.

INHOUSE/ONPREMISE –  
DATENHOSTING AUF DEM KUNDEN-
SERVER
Die Software wird auf einem Server der 
Auftraggeber installiert. Hardware, Soft-
ware und Datenbanksystem auf dem Server 
werden vom Auftraggeber bereitgestellt und 
gewartet.

TECHNOLOGIE &  
IMPLEMENTIERUNG
Dank der Flexibilität der Software und der modernen Techno-
logie, die die Kompatibilität mit anderen Campus-Systemen 
und -Programmen ermöglicht, wurde Mobility-Online bereits 
an über 320 Hochschulen in mehr als 30 verschiedenen 
Ländern implementiert.

Besuchen Sie unsere Website für weitere Informationen: 
www.sop.co.at



Webbasierte Softwarelösung für die Minimierung der manuellen 
Arbeit und die Steigerung der Produktivität jedes Teams durch 
papierlose Prozesse, hohe Effizienz und Anpassungsfähigkeit.

Ein All-in-One-System für Mobilitätsmanagement, Rekrutierung, 
Kooperationsmanagement, Finanzmanagement, Marketing & 
Kommunikation, Unterkunftsmanagement, Krisenmanagement, 
Auswertungen & Berichte und mehr.

FLEXIBLES PROZESSMANAGEMENT
Mobility-Online unterstützt die Verwaltung 
der Mobilitäts-, Rekrutierungs- und Zulas-
sungsprozesse für Studierende, Lehrende, 
PraktikantInnen, GastwissenschaftlerInnen 
und Unternehmenspersonal.

MOBILITÄTSMANAGEMENT
Der gesamte Mobilitätsprozess in einer be- 
nutzerdefinierten Pipeline für das International- 
Office und einem interaktiven Workflow für 
BewerberInnen.

MOBILITY-ONLINE

• Unbeschränkte, flexible Online- 
Formulare

• Online Suchportal und Partnerkarte
• Dynamische Arbeitsinstrumente –  

Workflow & Pipeline
• Vordefinierte Erasmus+ Abläufe
• Digitales Learning Agreement
• Emergency-Response Management
• Viele Bonus-Funktionen

REKRUTIERUNG
Mobility-Online unterstützt die Koordination 
des gesamten Zulassungsprozesses mit 
maßgeschneiderten interaktiven Abläufen 
für alle Beteiligten. Die Software hilft bei der 
Rekrutierung von StudienbewerberInnen 
und ermöglicht die Online-Präsentation des 
Studienangebots mit Bachelor-, Master- und 
Doktoratsstudiengängen.

KOOPERATIONSMANAGEMENT
Die Internationalisierungsstrategie einer Hoch- 
schule kann mit Hilfe praktischer Instrumente 
effizient umgesetzt und nachverfolgt werden.
Die Software ist mit einfachen und zuverläs-
sigen Tools für die Verwaltung aller Arten von 
Daten im Zusammenhang mit internationalen 
Kooperationen ausgestattet: Partnerschaften,  
Kooperationen, Vereinbarungen.

• Elektronische Akten für jeden Partner
• Alle Vereinbarungen zum jeweiligen 

Partner zugeordnet
• Interaktive Statistiken
• Workflow für Partnerschaften und Ver-

einbarungen
• Interaktive Partnerkarte

FINANZMANAGEMENT
Der Budgetplaner von Mobility-Online er-
leichtert die strategische Finanzplanung und 
hilft bei der Verwaltung aller budgetrelevanten  

Daten. Mobility-Online bietet zahlreiche 
Werkzeuge für ein effizientes Stipendien-
management. Darüber hinaus unterstützt die 
Software gängige E-Payment Plattformen 
wie Paypal, Saferpay, PayEx oder Monetico.

MARKETING, EVENTS & CRM
Die Software verfügt über Funktionen zur 
Verwaltung von Agenten und Veranstaltungen,  
für die Teilnahme an Konferenzen oder 
Meetings, um Dokumente hochzuladen oder 
Notizen mit anderen NutzerInnen zu teilen. 
Dank der CRM-Funktionen ist es möglich, 
E-Mail-Kampagnen zu starten, sich mit 
sozialen Netzwerken zu verbinden, Leads 
zu pflegen und marketingbezogene Auf-
gaben zu überwachen. Außerdem steht ein 
Kalender zur Verfügung, der den Nutzern die 
Arbeit erleichtert.

UNTERKUNFTSMANAGEMENT
Im Rahmen der Unterkunftsverwaltung  
können die Unterkunftsmanager Bewerber- 
Innen einer verfügbaren Unterkunft zuweisen. 
Alternativ können sich die BewerberInnen 
alle angebotenen Wohn- und Heimplätze  
(mit detaillierten Beschreibungen, Bildern,  
Preisinformationen und anderen Konditionen) 
ansehen und diese direkt buchen. Alle 
administrativen Aufgaben der Unterkunfts-
verwaltung können in die interaktive Pipeline 
integriert werden.

KRISENMANAGEMENT
Dank Mobility-Online sind Sie in der Lage, 
Notfallsituationen unkompliziert zu bewältigen  
und die Sicherheit der Reisenden zu gewähr-
leisten. Ein umfassendes Reiseprotokoll kann 
im System geführt werden.

• Reiseanmeldeformular für Reisende zur 
Anmeldung der Reise

„Mobility-Online hat uns geholfen, effiziente und automatisierte 
Arbeitsabläufe zu schaffen und unsere internationalen Partnerschaften 
besser digital zu verwalten. Unsere Studierenden erleben nun einen 
einfacheren Bewerbungsprozess mit einem klaren Überblick über den 
gesamten Prozess und was sie bei jedem Schritt tun sollten.
Die Zusammenarbeit mit dem Projektmanagement bei SOP ist hervor-
ragend und wir haben den Eindruck, dass man sich wirklich bemüht,  
unsere Bedürfnisse zu verstehen und Lösungen zu entwickeln, die diese  
Bedürfnisse unterstützen. Alle unsere Anfragen werden immer gründlich  
beantwortet und wir haben das Gefühl, dass wir in guten Händen sind.“

University of Copenhagen

• Registrierung und Nachverfolgung aller 
Reisenden

• Informationen zum Risiko-Level des 
Reiseziels

• Kontaktmethoden mit einem Aktions-
link in Notfallsituationen

• Weitere vorbestimmte Aktionen im Falle 
unbestätigter Sicherheit

AUSWERTUNG UND BERICHTE
In Mobility-Online können Berichte und  
Statistiken für interne und externe Zwecke 
auf Knopfdruck erstellt werden. Darüber 
hinaus lassen sich alle Berichte und statisti-
schen Daten in gängige Formate expor- 
tieren. Neben der Tabellenansicht können 
die Daten auch mit Hilfe des Dasboard- 
Designers grafisch dargestellt werden.

KOMMUNIKATION
Kommunikation und Korrespondenzver-
folgung sind wesentliche Aspekte des 
Kontaktmanagements. Mit Mobility-Online 
können Sie mit all Ihren Partnern und Be-

werberInnen über praktische und einfache 
Tools in Kontakt bleiben.

• Visuell ansprechende Email Vorlagen
• Email Versand direkt aus der Software
• Reminders, Fragebögen & Feedback
• Nachverfolgung bisheriger Kommuni-

kation

ERASMUS+ UND  
EWP-KONFORMITÄT
Unsere Software bietet Funktionen für den 
automatischen digitalen Datenaustausch 
mit Partnerhochschulen, unabhängig davon, 
welche Software die Partner verwenden, 
sofern ihr System ebenso EWP-konform ist.

• Austausch von Stammdaten der 
Partner

• Austausch von Inter-Institutional Agree-
ments

• Austausch von Digital Learning Agree-
ments (DLA)

• Austausch von Bewerbungen


